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. ol sonicio). " semana y horarios) Semanas) e de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, periodo
g X J > NG, descripcion manual) contact center, call center, teléfono| 2 (mensual)
Personal Médico) et H
institucién)
1 Entrevista informative, que permita
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. Dependiendo delserviciose piden fos elcaso; Lnesaviemesdeosoonasa | g o0 ot © comunidad po Cusyacl-Ecundor " 203 usaan o -
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E it/ ransespol.espol.edu.ec/ Vistantes seviciode transporte al campus.
> 3
Z 3 unk
& s frasesplespoldec/ ampus "Gustavo Galindo Velsc
8 3 "
- J— L persona encargada dela cometizacion, S
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Denominacién . Procedimiento interno que sigue el pblico derespuesta | oo v servicio (Detallar s es por ventanilla, s Link para descargarel | Link para el servicio por internet | s que accedieron al
No. Descripcidn del servicio | proceso que debe seguir a o | (Se debera listar los requisitos que . Costo " ciudadania en general, 3 e " as que accedieron al | satisfaccién sobre
del servicio . ; servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio | (link para direccionar a la pégina | oficina, brigada, pégina web, 25 formulario de servicios n line) servicio en el itimo
el ciudadano para la exige la obtencion del servicio y personas naturales, ¢ iz servicio acumulativo | el uso del servicio
° semana y horarios) Semanas) =2 de inicio del sitioweby/o | correo electrénico, chat enllinea, | 8 periodo
servicio). personas juridicas, ONG, k4
descripcién manual) contact center, call center, teléfono| 2 (mensual)
Personal Médico) < §
institucién)
Salas Multfuncionales
Presentaridentifcacén: Auravés del orreo lectrnico:
Registro el eventa con todoslos Lunes a Viemes i senico espara usuarios en
Sincosto Inmediato si Noplca 7 720 o
e Somertatudintivfo equerimientos en el calendaro virual 0800 hasta 23 16:30 geneal, R
- diversas categorias)
& goras)
S ‘encién a suarios mters . o
i negarnosososde Rep g racsindeprtsar e Comidad oltéenica
E exuiantes doceres, | Camet, cédula. o Lunes 2 Viemes Sneosto e (estudiantes, docentes, caeons o Nosplca 0 19067 -
g 3 Ser et o 0800 hasa 25 16:30 investigadores, personal Centrodenfomcidn Bblotecario
g < rosens epeciicos,oftware o cofguracones. A
2 3 * Asgnar una PC parauso libre, Soportetpo stand By permanente. Aenci l pibico:
s i
a3 scuea Supeio oltécnicadel | Comus st Galindo velasc’ k. 305 | 5482 Speter Pl e Lt
5 5 g * » s "Gustavo Galindo - :"2:"‘”":':‘“ Kkm.308 via I, EsPOL
G L | abortoioscecomputaion | ReEtarlaCotedraen el MAC | plaifcaionacadémicapara e minoen | i oo, . 305 Vi Perimerl et 265200 ot JOT——
g 2 *solicta ab. ndicando horaroy |  curso. En caso e que nosea lanificado, [ Elaboradén deoen Guayaquil - Ecuador
g oordinacd de os fecursos. unes a Viemes: senico es para usuarios en Tetono de a Bblotecaris
5 : “Aencin de los requerimientos especificos|  LU"¢52 ¥ sincosto Inmediato “ P e st e/ 2269200 £t 1202 o Kilali@espol.edo.ec; Noaplica e 761 os%
€ £ | (préstamosde laboratoros) 0800 hasta 251800 general rosalu@espoledu.c;
£ [ deponiildad. | software o configuraciones. poledu.ec
= E | resumosdelaptops) * Soporte ipo Stand By (pemanente). vigna v samereno@espol.ed.ec
CR para pruebasde Concursos de | defiidos con 1 mes de anticpacién a ncio e el
- Mériosy Oposicen. de clase.
g
£
3 . oo
S Préstamos de laptops: “Registro de transaccion de préstamo para .
[Pttt o Comunidad poliécnica
sl maccinde “Came i o de st [— (cnvints, i,
préstamo incluyendo, . * Atencion de los requerimientos sincosto Inmediato o Noaplica 3 0 o%
*Ser miembro defa comunidad politécnica, astlas investigadores,personal
Iaptop, y estadofisco del equipo *Soporte tpo Stand By permanentel.
Faclad dengeiei en
lectncdady Computacon (EC)
R —
Epecialacon
rorenci
Becrirics 3 Aecomtomiin Escuela Superor Politécnica del Ltoral -
st Losestuiantesde pregrado Campus " Gustavo Galindo Velasco”, k.
“ngeieaenEecronicay | eberdn aprobrla prueba de Pregrado 30.5 Via Perimetral
ecomuncacones | Senescyt, posterio o cual deben De acuerdo ! Guayaquil - Ecuador
* ngeieaen Telemtica e la facultad en 3 que calendario académico Teléfono: 2269800
e pregrac Pregrado . .
ngeieaen Gencias | haya sido admiido para conocer establecido porla ecretariade Facultades Pigina wet
Computacionsies e e Lunes aviemes de 0800 hasta | Gratuito tablecido por , . Secretara de Facultades Pigina web
Carreras de. |« candaun n reteny e | 0 /CO1IS108 9l 2dmision Jos 1630 "
et/ espol.edu. ec/H . itoral, Campus “Gustavo Galindo g/ espol e el Teléfonos:
. e wrstios ostgraco: Tudadania en General wesEseoL wesEseoL
PEBIIOY | et onemase || Mavorinformacion: Ofcina — oot ha Cludadania en G Velasco", Km. 303 Via Perimetral 2269800 N ° ° o
postirado s Aimigons ol o st pesceriosio P nkeendturs: e
2269015269017 tosdeca Postgrado: g espol ecec/id 2259804
poscavo: pros De acuerdo !
* Maestri en Aomatizadény Postgrac cronograma de cada Postgrados
Control De acuerdo a1 proceso de adrmision postarado. Teléfonos:
*Macstri en Gincios de coda programa 2269925~ 2269930 - 2269933
Computacioal 2081072 2081058 Ext. 1
* Macti en sisemss de du
normacion Gerncl os
* Macsti n Seguridad
normitica
st en Teecomuncacones
cato en lnc
Compuadanaes Adlcadss
Facultad de Ingeniera
Mecénicay Clencias de
Produccn (HMICP)
PREGRA
* Ingenria Mecénica
* ngenieria Industial
ingeeraenAlimenios [ e
* Ingenieria Agricola s stuclntes d preprdo dberi <cuela Superor PolitécnicadelLitoral
ngenieria ABCola |1y e deSenesr,psterior De acuerdoal Escusta Superor Potécnlca del Lkoral
sildgica e CampusGustavo Galindo Velasca”, k.
s qus haya s admito ara concer Pregrado e 5Via Perimetrl
o elahos d s s e Lunes a viemes de 0800 hasta | Gratuito ls i olitéenicsde Guayaquil - Ecuador Secretara d Facultades Pégina webs
Carreras de | Mastra en Gerencia en comespondiete. 1251630 ot st Excutle Supecoe Pllvknlca dl
7 pregradoy nel Postgrado: v : " Ciudadania en General Teléfonos: s wes Fivce wes Fivce o o o
postarado pa teoncs Postgrado De acuerdo los ok 305 Vo pere it fo i espol e cc/ 2269350
* Maestria en Ecoeficencia 2265016 - 2265017 De acuerdo a horaro de cad | - costos de cada S a 2269351
e e By f—
* Maestria en Mejoramiento | | ‘P“""“: " » ronogram de cada Teléfonos:
ocesns o s e wama de 2265338 2269352
- Maestria de Investigacien en pora
Ciencias de fos Alimentos
* Maestiaen Ciencase
Ingenieriasde Materiales
* Maestiaen Ciencas en
Ingenieria Mecénica
* Maestia en Ciencas en
Biotecnologia Agricola
Facultad de Ingeneria en
Los sstutanesdeprgrado debrin Pregrado
fencias de a Tiera (F
Cienciasde a Tiera (FCT) De acuerdo ! Escuela Superor Politécnica del Ltora -
calendario académico Campus " Gustavo Galindo Velasco”, k.
regrado: Pregrado
TREGRADC: 12 que haya sido admiido ara conccer Fregrad erad establecido porla 30.5 Via Perimetral Secretara de Facultades Pégina web;
* Ingenieia Cvl o eatshos d s v e Lunes aviemes de 0800 hasta | Gratuito o
Carrerasde | * ingeniera en petrcieo comespondente. 1251630 "
aespol.educ itoral, Campus “Gustavo Galindo eléfono: eéfonos
s | pregradoy * Ingenie postgrado: | MPHEOLIEM | iy en Generat | 1012 CamBus ‘Gustavo Galind Teléfono: 2269401 el i wesFicT wesFicT o o o
© g ' ha Velasco", Km. 303 Via Perimetral 2269400
postgrado Ingenieriaen Geologia :pol teéoncs Postgrado De acuerdo  los e
*lcenciatura en Arqueologa 269016269017 e acuerdo al horario de cada | - costos de cada
ieenciaturaen Araueolog Descuerion hompdecaia | oot Postgrac: 2260403
posgado: De acuerdo ! Postgrados
o cronograma de cada Teléfono: 2269487
catapogra. ostrac
Neotrépico o postarad
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2
Direccién y teléfono de la oficina| atencién g Nimero de .
C6mo acceder al servicio | Requisitos para la obtencion del usuarios del servicio g 8 Namero de
» Horario de atencién al Tiempo estimado . 'y dependencia que ofrece el presencial: ®
(e describe el detalle del servicio (Describir si es para g =
Denominacién 5 Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta. . " v servicio (Detallar si es por ventanilla, 52 Link para descargar el Link para el servicio por internet | s que accedieron al
No. Descripcidn del servicio | proceso que debe seguir a o | (Se debera listar los requisitos que . Costo " ciudadania en general, 3 e " as que accedieron al | satisfaccién sobre
del servicio N N i servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina oficina, brigada, pagina web, 5 formulario de servicios (on line) servicio en el dltimo
el ciudadano para la exige Ia obtencién del servicio y personas naturales, ¢ e servicio acumulativo | el uso del servicio
N é ° semana y horarios) Semanas) =1 de inicio del sitio web y/o correo electrénico, chat en linea, | 2 periodo
servicio). personas juridicas, ONG, 2
descripeién manual) contact center, call center, teléfono| & (mensual)
Personal Médico) < &
institucion)
Facultad de Ciencias Sociales
Humanisicas FCSH)
PREGRADO:
* Economia con mencidn en
Pregrado
Geston Empresarial | 1%t drevdo ety et scuela Superior Politécnica del Ltoral
* ngenieria Comercialy e CampusGustavo Galindo Velasca", k.
empresaria e T Pregraco: Pregrado lendarto acasén 30. Via Perimetral Secretara d Facultades Pigina webs
o requistos de la adrisén intema. Lunes a viernes de 08:00 hasta Gratuito ism“ Escusla Supsrior Pollbbcrica dl ‘Guayaquil- Ecuador ttp://www.fesh.espol.edu.ec/
Carreras de POSGRADK correspondiete. 1as 16:30 Moo pol el e o Teléfono: 2269086 Teléfonos:
o | presracoy oo, [0 CucadonaenGenerat | U178 CompusGusav Galindo 2205081 o o s o s o . o
postgrado | * Maestria en conomiay po teoncs ostrado De acuerdo los ok 305 Vo pere [ R p——— 2269064
Direccién de Empresas. 2269016 - 2269017 De acuerdo al horario de cada | costos de cada Postgrado: vaa 2269085
* Maestria en Gestién del programa programa. i Postgrados: 2269086
Talento Humano Postgrado: pe acuerdo al Teléfonos:
B ronogramadease s o 2ascss
Gestion Publica Fosty
* Maestiaen Ensefanza de
* Maestriaen Ciencias
Econémicas
Facultad de Ciencias
Naturslesy Matemiticas
(Fenm)
PREGRA
* Ingenieria en Auditoria
Contaduria Piblica Autorizada - Lossuctantes d regrado cberin pregrado
* Ingenier s De acuerdo ! Escuela Superor Politécnica del Ltoral -
Informitica calendario académico Campus " Gustavo Galindo Velasco”, k.
ormatiea pregra: Pregrado ° . .
establecdo porla ia perimetra ecretariade Facultades Pigina wet
s reto 1y s tunes mesceO5o0Rass| Gt alecdprl vipermes searear deFcuades i we
Carreras de Transporte oo e g espoL del
* Ingenieria Quimica rrespondiente. /u.espol.edu.ec/ itoral, Campus "Gustavo Galindo reléfono: reléfonos:
10 pregradoy Ingenieria Q Posgrado, [ PO Gugadaniaen General | 1o CATPUS Custave Salne Teléfono: 2269525 T si wWER FN WER FCN o 0 0%
postgrado :pol eléoncs postgrado De acuerdo  los . .
2263016 - 2265017 De acuerdo al horario de cada | costos de cada 2269926
* Maestriaen Esadistica con oo tosdeca Postgrado: 2259527
Mencion en Productividad y la bostgrado: prows prog De acuerdo al Postgrados:
Galidad De scuerdo l proceso de i de cronograma de cada Teléfono: 2269528
* Maestriaen Logistcay et progams. postarado
Transporte Mencion en
Modelos de Optimizacion
-« Maestri de invstigacion |
Giencias de I Ingenieria para
1a Gestién de los Recursos
Facultad de ngeniera
Ocednicasy Recursos
Natursles (FIMCBOR) pregrado .
sorobartaprucha de Senset.posterir i e Supetrolténc el Ul
PREGRADO: calendario académico mpusTGusiave Galindo Velasco”, Km.
B i Ia que haya sido admitido para conocer Pregrado: Pregrado: 5 Via Perimetral
Ingenieria Naval aue o o establecido porla
< ngeior O |10 eisos el amisin e Lunes aviemes de 0800 hasta | Gratuito J———
Carreras de comespondente. 1251630 Teléfono: 2269450 [ ——————
* Ingeneria en Acuicultura espol.educ itorl, Campus "Gustavo Galindo ,
w | oy | nereteen s posgate, | MBI iy en e | U7 Comous Gt Gl et | rp— rp— o . o
cenciatura en Turismo ha Velasco", Km. 303 Via Perimetral
postgrado :pol teéoncs Postgrado De acuerdo  los
2263016 - 2265017 e acuerdo al horario de cada |  costos de cada
esmerioltanrodecah | ovosde s J— . 2260451
Massraen Marketingy sosgrado erdoal lonos 2t - 3035095
Productos Turisticos | b acerdol procesodesdmsion e cronograma de cada e aroen
* Maestriaen Cambio et rogams. postarad
Climitico
* Maestra n Ciencias dela
Acuicultora Marina
Facultad de Giencias de la
Vida (FCV)
PREGRADO:
*Biologia Los sstutanesdeprgrado debrin pregrado
*Ingeniea Agricolay | sobarla ruebadesenecr, posterior e acuerdo
et Auricolay e Escuela Superor Politécnica delLtora -
e grado: Pregrado: establecido por la Campus "Gustavo Galindo Velasco", Km.
e |* : Umesaviemesde s | Gt e cuei Supriorplcnica e Bovareine Secretara de Facultades
arreras de | | e i comespondente. s uayaquil - Ecuador
Ingenieria en Soingenieria espol.educ itoral, Campus “Gustavo Galindo .
1| ey | " en oo postgaes | PTG | T Comovs s ol Totons 2690 Totores 5 weasza weasza o . o
postgrado PoscRAD Espol, teélonos: Postgrado: Deacuerdo los e 2269601
< e Bonencias 2269016 2269017 De acuerdo al horario de cada | - costos de cada rosaraco: e Postgrados: 2269698
programa. Teléfonos:
Aplicadas con Mencion en posgrado: De acuerdo !
Biodescubrimiento De acuerdo al proceso de admisién de cronograma de cada 2269783 - 2265
* Doctorado en iociencias cada programa. postarado.
Aplicadas con Menciones en
odescubrimiento,
Biotecnologia, Bioseguridad
Alimentariay Acuiculura
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Tipos de canales disponiblesde | o
Tipo de beneficiarios o _ . 2 .
. & Direccién y teléfono de Ia oficina atencién 3 Namero de
Como acceder al servicio | Requisitos para la obtencin del ) ) usuarios del servicio ! 3 > Nimero de
e b Horario de atencién al Tiempo estimado | (" ¥ dependencia que ofrece el presencial: H A .
e describe el detalle del : escri ara " ' 3 ’ -
. el P de respuesta P as y dependencias que (Detallar si es por ventanilla, §% Link para descargar el s que accedieron al . o
No. proceso que debe seguirla o | (Se debers listar los Costo ciudadania en general, " ) ) o g2 ° o ‘e 73! | a5 que accedieron al | satisfaccion sobre
! g (Detallar los dias de la (Horas, Dias, ofrecen el servicio | (ink para direccionar a la pégina |  oficina, brigada, péginaweb, | 3 3 formulario de servi servicio en el ittimo | * 94° " :
el ciudadano para la exige a obtencién del servicioy ) personas naturales, : 5% , servicio acumulativo | el uso del servicio
e e semana y horarios) Semanas) e oG, o del sitioweby/o | correo electrénico, chat en linea, | S periodo
b & . I e descripcion manual) contact center, call center, teléfono| & (mensual)
ersonal Médico H
institucion) &4
Escuel de Disenioy
Comunicacion Visual
(Encom)
*Ucenciatura en Disefio
Grificoy Publicario .
* lcenciatura en Disefoy | Los estudiantes de pregrado
Produccion Audiovisual |  deberdn aprobar a prueba de Pregrado
. W De acuerdo !
eyt po leaaeroal escuel Superior olitécnca dl toral
Pregrac: Pregrado Campus "Gustavo Galindo Velasco, k.
8 tana Lunesaviemes de0800hasta|  Gratuito estatlecida porla 305 Via Primetral Secretaria dea Ecuela
Comeras de Ucendatura en 108 requisios de a admision e e espoL Escuela Superior olitécnica del Qs varermers
Comunicacion Scial en interna correspondiente. [—— Litral, Campus “Gustavo Galindo Telstonos I I
B | ey | caton | Mot iomacen.Ofna e o " s encenet | v et e 70220 Soasso o uEssocon uEssocon o 0 o
postsde | o | Admidones ol lone el | pesersonte e R ity
Comadin e | at6sre. e ot osirad: rosrdo e
reacien) De acuerdo !
* Diseo de roducto (en Postgrado: cronograma decada 201068 £ 127 121
posterado.
de cada programa
POSGRADO:
* Macsra enDiseioy
Gestion de Marca
* Maesria n Gestiony
Diseio W
* postproduccion Digital
Audiovisual
Escuela de Postgrados en o
e sl speror ol el
g ampus" s peris’
Los profesionales deberdn Ma‘;“”‘ ‘""‘V ;"’3';5"‘“
regitarsea través de a pgina uayaaul - Ecuador ecrtara de Postgrado
om0, | e vscuiai st . — o iz
1 Ca"e'asfe Proyectos d i i espol edu ectesiposqrados e acuerdo s horari de cad D::::;‘l"ﬁ:;‘zs cronograma de cada Ciudadania en General '}::Z:ﬁ?x“sl:? iz:i 2081070 - 2081084 Teléfonos: s WEB ESPAE WEB ESPAE o o o
POSIEado | tacutia en Administracion evoregisro : tosdea posterado, lectn 100y oj 57 e spolsduse! 201084 - 2081157
do Empresas Ew Mayorinformacion prog agl-Ee v oA £0.136,132,202
* Maesria en Gerencia 2001070 2081084 B
Hospitalaria ostgrados
i Telfonos: 2081084, 2081157 Ext. 13,
s ensgoncsocs gt

10 APLICA” La Escuela Superior Politécica del Litoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/08/2017
A MENSUAL

‘GERENCIA DE COMUNICACION SOCIAL Y ASUNTOS PUBLICOS

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d}

MSC. MONICA CARRASCO RIVADENEIRA

DELA oE
DELOLA DELA DELA carrasco@espol.edu.ec
NUMERO TELEFONICO DEL DELA LA INFORMACION: 04) 2269269 / 2269121
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