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N SUs manos estd
sueno de sufamila

uan Carlos Rojas Fajardo, oren-

se de 27 afios, estudi6 Ingenie-

ria en Minas en a Fscueia Su-
periot Politécnica del Titoral (Espol),
con especialidad e Gesfion de Pro-
yectos. Hoy es el gerente general del
Hillary Resort, un hotel familiar de
cinco estrellas ubicado en Arenillas,
cantén de la provincia de El Oro,

Su experiencia laboral, antes de
hacerse cargo del Resort, fue en
una empresa minera de la provin-
cia de El Oro, en donde trabajé co-
mo jefe de Planificacién. Su res-
ponsabilidad iba desde la adquisi-
cién de maquinarias, hasta el ren-
dimiento dela mina y su produc-
tividad a mediano y corto plazo.

Su paso por dicha empresa du-
16 tres afios, los cuales los resume
en una experiencia profesional
muy enriquecedora. Aqui ademas
de poner en prictica sus conoci-
mientos adquiridos en la universi-
dad, descubri6 un nicho de nego-
cio: la importacién de maquinaria

. los cambios desde su administra-

m Hillary Resort es “un nuevo ¢
Su gerente general. Est4 ubicado en el km
en el canton Arenillas, provincia de El Oro, a 20 km.de la fron-
‘tera entre Ecuador y:Pert. Se trata de un
con cabafias ecolégicas, centro de convenciones, mas de 140
habitaciones de cinco diferentes tipos, deportes extremos, zoo-
l6gico con 120 mascotas, discotecas, 'restaurantes de comida
nacional e internacional, piscinas con toboganes, helipuerto, en-
tre otros. El resort cuenta ademas con un spa basado en la hi-
droterapia, es decir que “curamos todo tipo de dolencias a ba-
se de agua”, explica Rojas. El 21 de diciembre de este afio, cum-
pli6 un afio de funcionamiento oficial. Se encuentra mas o me-
nos a cuatro horas desde Guayaquil. 3

oncepto en vacaciones”, segun

m
esta g

pesada. Asi nacié Corporacién
Exxus, su emprendimiento,

En el 2011 inicié como parte
del directorio de Hillary, cuando
todavia estaba en planes. Desde
hace siete meses es el gerente ge-
neral, por designacién de su pa-
dre, el duefio del hotel. !

Recuerda que 16s primeros me-
ses le resultaron muy dificiles de-
bido a que tuvo que “ordenar la ca-
sa” enlo que respecta a estrategias
'y procesos de ventas, ademas de
establecer tarifas con costos mi4s
eficientes. I

La experiencia en hoteleria no
la tenia, ni la tiene del todo. Sin
embargo, no deja de autoeducarse
¥y estar en permanentes reuniones
con los demis gerentes del Rescrt
para lograr las mejores estrate-
gias. Incluso tiene en mente esty-
diar un posgrado en Negocios y
Marketing, en el 2014,

Asegura que durante los tres
ultimos meses del afio, ha notado

cioén. Las vacaciones dela'Costa y
el evento de la Reina Mun-
dial del Banano favorecie-
ron al negocio, ademis
de la firma de contratos
con algunas empresas
nacionales, las cuales
hacen uso del centro de
convenciones.
Su hermano Ricardo .
/ €s sumano derecha en
el negocio, ya que es
quien se encarga de la
parte comercial desde
" Guayaquil. También es!
tan su madre y su padre,
quienes estan al tanto de
todos los movimientos
del hotel.

El desafio de llevar las
riendas del Hillary Resort, di-
ce haberlo aceptado con todo,
8usto, ya que se trata de ver cris-!
talizado el suefio de toda su fami-..
lia: aunque no conocfamos mucho
del negocio siempre sofiamos con |
darle a El Oro el hotel que se mere.
ce, un hotel con un modelo de ne-
gocio distinto y que ayude a atraer
el turismo a la provincia. GEC

1 1/2, via a Alamor,

hotel cinco estrellas



