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‘Obvio que es 
importante. El 
taxímetro es un 

mecanismo 
estándar para 
cobrar las carreras, 
así el turista puede 
establecer 
comparaciones con 
otros lugares. 

‘Guayaquil no 
está por encima 
de la ley. Si existe 

una regulación, la 
ciudad no puede 
negarse a 
cumplirla.  

‘Los taxistas son 
los mejores guías 
turísticos de una 

ciudad. Cuando 
alguien llega a un 
aeropuerto, el 
conductor de un 
taxi es la primera 
opción para 
orientarse en un 
lugar desconocido. 
Hay que 
capacitarlos en 
historia y 
geografía.

El uso del taxímetro es un tema importante o no para una 
ciudad como Guayaquil que apunta a ser destino de turismo 
internacional? ¿Cómo se puede hacer que se cumpla la ley?
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‘Causa curiosidad 
el gran empeño 
de las 

autoridades por la 
colocación del 
taxímetro; 
imposición de 
plazos y multas 
contra quien no lo 
instala. (...) Pero 
luego los controles 
se desvanecen...  

‘La necesidad del 
taxímetro crece si 
el usuario es un 

turista extranjero, 
puesto que 
desconoce tarifarios 
y la distancia de 
los destinos hacia 
donde busca 
dirigirse. 

‘El que un turista 
termine 
satisfecho tras su 

visita a la ciudad o 
que, por el 
contrario, no 
quiera volver, 
depende en gran 
medida del trato 
que reciban de los 
señores taxistas.

‘Es importante 
pero no 
solamente eso, 

sino el uso de la 
tecnología. 
Muchos turistas 
vienen, sobre todo 
los latinos, con el 
concepto que el 
transporte es más 
seguro cuando se 
contacta a través 
de una aplicación. 

‘El taxímetro con 
emisión de 
recibo es 

doblemente 
necesario.  

‘Deben utilizar 
un lenguaje y 
vestimenta 

apropiados, 
climatizar el 
carro sin que el 
turista lo pida, 
colocar música a 
petición del 
viajero y no por 
iniciativa del 
taxista y ser 
minucioso al 
prestar el servicio.

‘Sí es importante 
porque con eso 
hay seguridad 

para el extranjero 
y para nosotros. 
Son carros seguros 
porque el 
taxímetro es 
autorizado por 
una entidad 
gubernamental y 
municipal.  

‘En todas partes 
del mundo lo 
usan, desde el 

aeropuerto. 
Aunque para el 
turista no hay 
seguridad 
garantizada 
porque el taxista 
puede usar el 
taxímetro pero da 
vueltas hasta 
llegar al destino, 
porque no 
conocen.  

‘Deben 
capacitarse en 
la parte social, 

humana, 
educación y 
atención. 

‘Por seguridad del 
turista y de la 
ciudadanía es 

muy importante 
que se use el 
taxímetro, sobre 
todo para evitar 
estafas, cobrando 
precios que asustan 
y no permiten que 
regresen.  

‘El taxista y la 
unidad tienen 
que estar 

impecables 
siempre. El taxi 
convencional no 
está todavía 
realmente 
preparado para 
dar un servicio 
turístico. 

‘Se debe capacitar 
para la atención 
al cliente. 

Aunque deben 
conocer los lugares 
turísticos, de esto se 
encarga la 
modalidad del 
transporte 
turístico. 

‘Es importante 
porque si está bien 
regulado evita que 

los conductores de 
alguna forma 
dolosa no 
transporten al 
ciudadano hacia su 
destino, más que 
nada si son turistas. 

‘El uso del 
taxímetro es un 
asunto de cultura. 

Aquí en Guayaquil 
hacemos la 
negociación de 
oferta y demanda, 
pero debería haber 
una cultura de uso 
para ya ver cuánto 
cuesta la 
transportación de 
un lugar a otro.  

‘Hay que 
prepararlos tanto 
de un idioma 

extranjero como en 
la parte cultural y 
aprovechar que el 
taxista sea un 
informador de todos 
los lugares 
turísticos.

¿
◗ EL CONTEXTO: En Guayaquil, a diferencia de otras ciudades del país, la utilización del taxímetro sigue siendo anecdótica. La negativa 
de los conductores a cumplir lo que manda la ley o a transportar a los pasajeros a zonas con mucho tráfico afea a la ciudad.
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Quito. Actividades  
privadas.

Quito. Inicio de la cam-
paña electoral en el al-

bergue San Juan de 
Dios, en la mañana, y 

en la tarde, en la Mater-
nidad Isidro Ayora.

Quito. Recorrido 
y reunión con 

los comerciantes 
del mercado 

Chiriyacu, en el 
sur de la ciudad.

Latacunga. Encabezó 
una caravana motoriza-
da. Concedió entrevistas  
y se reunió con organiza-

ciones sociales que lo 
apoyan.

Quito. Reunión con el 
economista Ha-Joon 

Chan. Acompañó a los 
candidatos a asambleís-
tas por Pichincha en un 

acto masivo, por la tarde.

Cayambe.  
Recorrió la ciudad 
en una caravana. 
En la noche se 
reunió con sim-

patizantes.

Sin actividades  
públicas.

Sin actividades  
públicas.

Guayaquil. Entrevistas, 
recorrido por Sauces IV  

y V y visita a un  
emprendedor.

Quito. Entrevistas y 
lanzamiento de 

campaña. Camina-
ta por el norte de la 
capital con un mitin 

político.

Guayaquil. Lanzamiento 
oficial de la campaña, 
caminata por la bahía.

Pichincha y 
Cotopaxi. En-
trevistas, cami-
nata por Pujilí, 
Salcedo y Lata-
cunga. Terminó 

con un mitin 
político.

Chimborazo. Rueda de 
prensa, caravana motori-

zada y mitin político.

Guayaquil.  
Actividades  
privadas.

Guayaquil.  
Actividades  
privadas.

Quito y Guaya-
quil. En la capital 
mantuvieron una 

reunión. En el 
puerto, participa-
ron en una cara-

vana.

Guayaquil. La candidata 
presidencial ofreció en-
trevistas e hizo un reco-
rrido por la zona norte de 
la ciudad, que partió en 
la avenida Francisco de 

Orellana.

Quito. El binomio 
Viteri-Pozo reco-
rrió la capital y 
expuso su posi-
ción sobre la do-

larización. 

Guaranda. Diálo-
go con mujeres 
bolivarenses so-
bre el consumo 
de drogas en los 
menores y la cri-
sis económica.

Babahoyo. Encuentro 
con el sector producti-
vo de la provincia de 

Los Ríos y la presenta-
ción de un plan habita-

cional para el sector 
del By Pass.

Quito.  
Actividades  
privadas.

Portoviejo. En el 
segundo día de 

campaña, el postu-
lante visitó Manta y 
Portoviejo. Ahí re-

corrió varios  
sectores.

Durán y Milagro. 
El candidato y su 

compañera de fór-
mula visitaron can-
tones de Guayas y 
participaron en un 

bingo popular.

Quito. Actividades  
privadas.

Quito y Cayambe. El 
inicio de campaña fue 
en Quito y Cayambe. 
Ahí, junto al resto de 
candidatos, Moncayo 

participó en un ritual in-
dígena.

Quevedo, Ventanas, Ba-
bahoyo. El exalcalde de 
Quito realizó caravanas 

motorizadas en Los Ríos. 
También ofreció entrevis-
tas en medios de comu-

nicación locales.

Santa Rosa. Desde El 
Oro, el candidato de la Iz-
quierda Democrática visi-
tó barrios y zonas comer-

ciales. Al mediodía 
almorzó con mujeres del 

cantón Pasaje.

 Sin actividades 
públicas.

Sin actividades 
públicas.

Manabí. 
 Recorridos por 
Cascol, Paján, 
Jipijapa, Santa 

Ana, Montecristi 
e inauguración 
de central en 

Manta. 

Santa Elena. En-
trevistas, almuerzo 
con la ciudadanía, 
caravana, conver-
satorio con la Cá-
mara de Turismo y 

mitin político.

Guayaquil. Entrevistas, 
almuerzo con los candi-
datos y caravana motori-
zada y lanzamiento oficial 
de campaña en las calles 

19 y la N.

Guayas. Recorrido por 
los cantones Pedro Car-
bo, Isidro Ayora, Lomas 
de Sargentillo, Daule y 

Nobol. Entrevista en vivo 
en un canal de televisión.

Los Ríos. Caravana en 
Babahoyo, recorrido en 
Vinces y caravana en 

Quevedo.

Quito. Actividades 
privadas.

gabcastro
Resaltado


