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Lasmicro,pequeñasymedianas
empresas(mipymes)quequie­
ren ser sostenibles tienen un
grandesafíoporsuperar:com­

binar rentabilidad inanciera, políticas
ambientalese impactosocial.El retoes
grande dada su naturaleza y la estruc­
tura que diiere en recursos y tamaño
frentealasgrandesempresas.
En el Ecuador existen mipymes que

pocoapocotomanconcienciadeloque
implicasersostenibles.Estastrabajande
cerca con sus proveedores, sus consu­
midores,asícomoconsustrabajadores
y toda la cadena de valor. Un ejemplo
deestatendenciaesPacari, lairmaque
produce y exporta chocolates elabora­
dosconcacaoorgánico.
SantiagoPeralta,elfundadordePaca­

ri, estáconscientedeque la sostenibili­
dadabremercadosygeneraunnegocio
diferenciador.Estaempresatrabajacon
cercade3500agricultoresdecacaoor­
gánicoenEsmeraldasyNapo.
ParaPeralta, el asunto es claro. “Si no

sehacenbienlasrestasylassumas,sino
semanejanbien los recursos económi­
cos, todo el proceso sostenible de una
empresacorrepeligro”.Además,asegu­
raquelasostenibilidadeconómicatiene
quesergeneradaporlapropiaempresa,
sinesperarayudanidelEstado,nideuna
organización no gubernamental. “No
debemosesperarningúnsubsidio”.

Una de las estrategias de Pacari es
apostar por productos orgánicos. Ese
valoragregado,dicePeralta,lespermite
llegarapaísesdeAmérica,EuropayAsia
conunproductopremiadoenLondres,
Nueva York, España y otros países. El
retornoestáenelcrecimientodelaem­
presayenelaseguramientodetrabajoy
preciosjustosalosproveedores,esdecir
alosagricultoresquetrabajanconcacao
orgánico. Por todo esto, Pacari está en
procesodeobtenerunacertiicaciónde
empresaB(vernotainferior).
Noobstante,elcaminohacia lasoste­

nibilidad es largo, no solo en Ecuador,
sinoen toda la región, segúnel argenti­
noHugoKantis, directordelPrograma
deDesarrolloEmprendedor (Prodem)
einvestigadordetemasempresariales.
Kantis asegura que al hablar de Mi­

pymes sostenibles aún hay más inte­
rrogantes que evidencias. “Estamos al
iniciodelasostenibilidad.Todavíatiene
quepasarmuchaaguabajoelpuente”.
Para Xavier Ordeñana, catedrático

e investigador de la Espae Graduate
School ofManagemet, el tema de sos­
tenibilidadescomplejo.“Lamortalidad
de lasempresasesmuyaltaenespecial
enlaspequeñasymedianas”.
SegúndatosdelGlobalEntrepreneur­

ship Monitor Ecuador 2015, el reporte
quemidelaactividademprendedora,el
25,9% de negocios nacientes en el país
duramenosdetresmesesysoloel9,8%
superalostresmesesysemantienehas­
tacumplirtresañosymedio.

Lasmipymes
aprendena
sersostenibles
Desarrollo Las pequeñas ymedianas em-
presas trabajan para ser rentables, tener un
impacto social positivo y cuidar el ambiente.

Emprendimiento en la región en el 2015

Fuente: Reporte Global GEM 2015 / JCH

La TEA en el Ecuador

Tasa de Actividad Emprendedora
TEA por oportunidad
TEA por necesidad

21,3%

36,0%
33,6%

23,1%

10,3%

22,7%

12,1%
15,4%

5,9%

2010 2012 2013 2014 2015

Ecuador 33,6 23,1 10,3
Chile 25,9 17,5 6,6
Colombia 22,7 14,9 7,5
Perú 22,2 16,2 5,6
Brasil 21 11,9 9
México 21 16,6 4
Argentina 17,7 12 5,3
Guatemala 17,7 9,5 8,1
Uruguay 14,3 11,5 2,6
Panamá 12,8 6,7 5,8
Puerto Rico 8,5 6,3 2,1

País TEA
Oportunidad

Necesidad
En porcentaje

Laempresa
dechocolates
Pacari trabaja
conlacomuni-
daddeArchi-
dona(Napo)
enuncentrode
interpretación.

de negocios
nacientes
duramenos
de tresmeses

25,9
PORCIENTO
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El triple impacto es lameta que
se persigue bajo estemodelo

LASEMPRESASB

Empresas B. Este es el nuevo con­
ceptoquevaganandoespacioenel
mundo de los negocios. Esta clase

de organizaciones se desenvuelven bus­
candoloqueHugoKantis,deProdem,lla­
ma el triple impacto o preocupación por
lagente,porelplanetayporserrentables.
Este especialista en temas empresaria­

les señala que es deseable que aparezcan
empresas y jóvenes emprendedores que
seplanteancómoresponderantenecesi­
dadessocialessiendorentables.
Se trata de una redeinición del éxito

empresarial, diceMichelle Arévalo­Car­
penter, cofundadora de Impaqto, orga­
nización ecuatoriana que cuenta con la

certiicación de Empresa B. “El tema de
fondo ­dice­ es dejar una huella positiva
enlasociedad”.
Sobre la evolución de esta clase de em­

presas Kantis acude a su experiencia y
preiereserprudente.“Hayunaoladeop­
timismograndeenterminosdequelaten­
denciavaaforzarqueestodelasempresas
Bsealanormaeldíademañana.Ojaláesto
suceda,peroseamoscautelososconnoge­
nerar altas expectativas, porque el juego
de los negocios y el mercado a veces tie­
ne criteriosmás duros”. El representante
deProdemcree quepuede ser un asunto
generacional,perosobretododependede
delsectorylapropuestadecadaempresa.

gabcastro
Resaltado
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Perfil del emprendedor social en Ecuador

Edad promedio (años)

Porcentaje hombres

Porcentaje mujeres

Años de escolaridad

Porcentaje de sector urbano

Empleado/desempleado

Autoempleado

Otro*

34,2

50,0%

50,0%

11,9

80,0%

53,3%

30,0%

16,7%

41,6

55,6%

44,4%

11,0

75,0%

33,3%

50,0%

16,7%

Negocio social
naciente

Negocio social
operacional

*Estudiante, dedicado al
hogar, retirado, discapacitado

Fuente: Reporte Global GEM 2015 / JCH
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LACERTIFICACIÓN

Elmodelode empresasB
esunatendenciaglobal.La
organizaciónBCorpenca-
beza estemovimientoglo-
baldecasi2000empresas
en50paísesy130sectores
conunin:queundíatodas
lascompañíascompitan
porser lasmejoresparael
mundo,y,comoresultado,
lasociedadcaminehacia
estadiosdebienestarcom-
partidoydurable.

LasBCorp vanmásalládel
objetivodelucroeinnovan
paramaximizarsuimpacto
positivoenlosempleados,
enlascomunidadesquesir-
venyenelmedioambiente.

Lacertiicacióncomo Em-
presaBesunarevisión
detalladadetodoslos
ámbitosdeunaempresa,sin
importareltamaño.

Este‘sello’ buscaayudara
identiicar lasposiblesáreas
demejorayoportunidades
paraserunagentedecam-
bio,protegiendolamisiónde
lacompañíaypotenciando
eltriple impactopositivo,
mencionadoanteriormente.
Lacertiicaciónesentrega-
daporBLab,unaentidadsin
inesdelucroenEE.UU.

EnEcuador haycuatro
empresasconestacertii-
cación:AmbienteCreativo,
Coinnovar, Impaqto yRuna.

Lasempresas conesta
certiicaciónseintegranala
cadenadevalordegran-
descompañíayseasocian
comercialmenteconotras
irmasquecuentenconla
certiicación.

Tambiénresultan atractivas
paralosnuevosprofesio-
nalesquebuscantrabajar
encompañíasquenosolo
busquengananciaseconó-
micas.

Losinversionistas miran
conatenciónlaevolución
deestasorganizaciones.A
ellostambiénles interesa
colocarrecursosenempre-
sasinteresadasenlaparte
socialyambiental.

fue la tasa
de actividad
emprendedora
en el 2015

33,6
PORCIENTO

El tamañoesuna
fortalezaquetienen
laspequeñasempresas
Análisis La sostenibilidad trae beneicios co-
mo la internacionalización, la apertura de mer-
cados y la aprobación de los consumidores

Foto: Patricio Terán / LÍDERES

Ser una Mipyme sostenible es un
procesometódico.Enelcasodela
empresaSolucionesAmbientales

Totales (Sambito)elobjetivoesarticu-
larnegociosambientalesyparalograrlo
utiliza una fórmula sencilla y efectiva:
levantaindicadoreseconómicos,socia-
lesyambientales.Conesainformación
se implementanaccionesparamejorar
ymanteneresosindicadores.
AsíloexplicaJoséGuarderas,gerente

de Sambito, empresa con 15 años en el
mercado. “Los indicadores que se ob-
tienen resultan relevantes y son una
evidencia ante nuestros ‘stakeholder’
de que estamos haciendo actividades
que enmarcan a la pyme dentro de un
marcosostenible”.
El ejecutivo añade que si bien existe

conciencia sobre la sostenibilidad aún
hay tarea pendiente. “Esto requiere de
ungrancompromisodetodoslossecto-
resproductivos,asícomodelosorganis-
mopúblicos”,aseguraGuarderas.
WilsonAraque,titulardelObservato-

riodelaPymedelaUniversidadAndina
SimónBolívar,aportaconmáselemen-
tos. Él sostiene que crear conciencia al
respecto no es sencillo. “Hoy en día la
sostenibilidadnoes laprincipalpriori-
daddeunapequeñaempresa”.
Segúnestecatedráticoeinvestigador,

mejorarel temadesostenibilidadesun
problema estructural y por lo tanto las
solucionestambiénsonestructuralesy

Lasostenibilidad
fueunodelos

temastratados
enelXXIIForo

Internacionaldel
Emprendedor,
en laUniversi-
dadAndina.

demoraránalgunosaños.“Enelpaíshay
algunasexperienciasyconeltiempose-
ráncadavezmáscomunes”.
Los beneicios de ser Mipymes sos-

tenibles van desde mejorar las posibi-
lidades de internacionalizarse hasta
estar bien preparadas para bajones de
la economía, según Xavier Ordeñana,
investigador de la Espae. Él añade que
Laclavepasaporcontarconunaespecie
de plan de carrera “que permita tener
unavisiónclaradelnegocio,conposibi-
lidadesdeexpansiónyconunaagenda
delargoplazo”.
Otra ventaja que tienen lasMipymes

es su tamaño, segúnMichelleArévalo-
Carpenter, cofundadora de Impaqto,
unlaboratoriodeemprendimientoque
fomenta la innovación social. “Al tener
operaciones más pequeñas, la pyme
puede mantener una mejor trazabili-
dad sobre su cadena de valor, recibir
retroalimentación de sus clientes más
cercanamenteeinnovarensuspolíticas
internasdemaneramáságil”.
Arévalo-Carpenter insiste en que el

tamaño signiica una ventaja que está
siendo cada vez más valorada por el
mercado local y extranjero. Todo esto
traerácomoresultadoquelapymedeje
unahuellasocialyambientalpositivas.
Es una ecuación simple: “los colabora-
doresestánmáscomprometidosconla
empresa,susconsumidoreslospromue-
venyelmercadolospreiere”.
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